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Úvod

Vítejte v tomto bezplatném průvodci, který vám poskytne všechny důležité informace
týkající  se  právních  předpisů,  které  musíte  znát,  pokud  chcete  prodávat  digitální
produkty, jako jsou e-booky. Tento dokument vám nejen zajistí klid při obchodování, ale
také pomůže chránit vaše zákazníky a zefektivnit vaši podnikatelskou činnost.

Autorská práva

• Vytvářej originální obsah: Všechny texty, obrázky nebo jiné materiály použité v e-
booku musí být tvé vlastní, nebo musíš mít povolení od jejich autorů k jejich použití. •
Používáš citace nebo obrázky z internetu? Vždy ověř, zda jsou bezplatně dostupné pro
komerční použití, nebo zda mají volnou licenci (např. Creative Commons).

Ochrana osobních údajů (GDPR)

• Pokud budeš sbírat e-maily nebo jiné osobní údaje (např. při prodeji e-booku nebo
zasílání  newsletterů),  musíš  se  řídit  pravidly  na  ochranu  osobních  údajů.  •  Měj
připravený formulář souhlasu a informuj o tom, jak budeš údaje zpracovávat. Jasné,
srozumitelné a bezpečné!

Daně a účetnictví

•  Každý  nákup  e-booku  musí  být  zaznamenán  a  zákazníkovi  musíš  vystavit
elektronickou  fakturu.  •  Pokud  jsi  plátce  DPH,  nezapomeň  k  ceně  připočíst  daň  z
přidané hodnoty. Každý příjem musí být zahrnut do tvého daňového přiznání.
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Reklamace a vrácení peněz

•  Zákazník  má  právo  na  reklamaci  nebo  odstoupení  od  smlouvy  i  u  digitálních
produktů. Doporučuje se jasně vymezit v obchodních podmínkách, za jakých okolností
může zákazník požadovat vrácení peněz.

Obchodní podmínky

•  Každý  e-shop  musí  mít  jasně  stanovené  obchodní  podmínky,  které  obsahují
informace o ceně, způsobech platby, doručení a pravidla pro reklamace.

Elektronická faktura

•  Každý  zákazník,  který  koupí  e-book,  musí  obdržet  elektronickou  fakturu  s
náležitostmi. Tuto fakturu je třeba uchovávat v účetnictví minimálně 10 let.

Licencování

• Pokud tvůj e-book obsahuje materiály třetích stran, je nutné zajistit si správné licence
k jejich použití. Materiály nesmí porušovat autorská práva.
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